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ГОТОВНОСТЬ СТУДЕНТОВ СФ МГЭИ К ВНЕДРЕНИЮ ИННОВАЦИОННЫХ ФОРМ И МЕТОДОВ ОБУЧЕНИЯ В ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЙ ПРОЦЕСС

STUDENTS' READINESS FOR THE INTRODUCTION OF SBI OF MHEI INNOVATIVE FORMS AND METHODS OF TEACHING IN THE EDUCATIONAL PROCESS

В статье приводится результат анкетирования студентов Ставропольского филиала МГЭИ, конечной целью которого является определение готовности студентов к переходу на уровневую, инновационную модель обучения. Рассматривается проблема перехода к инновационным формам и методам обучения, ориентированным на систематизирующую роль самостоятельной работы студентов. 
The article provides the results of the survey of the students in the Stavropol Branch Institute of MHEI, the ultimate goal of which is to determine the readiness of students for the transition to a multi-level, innovative training model. The problem of the transition to innovative forms and methods of teaching, focused on systematizing role of independent work of students is examined.
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Переход вузов на ФГОС третьего поколения предполагает существенные инновационные изменения в системе подготовки бакалавров. 
Принципиальным отличием ФГОС третьего поколения от стандартов второго поколения является компетентностно-ориентированный подход, который предполагает и иную уровневую организацию образовательного процесса в вузе, а именно нелинейный, блочномодульный подход. При этом, однако, можно зафиксировать недостаточную готовность (а иногда и нежелание) профессорско-преподавательского состава вузов к пониманию новой сущности уровневой подготовки, важности внедрения в образовательный процесс инновационных форм и методов.
В настоящее время происходит ломка традиционной парадигмы обучения через разработку качественно новых основных образовательных программ и фондов оценочных средств, ориентированных на систематизирующую роль самостоятельной работы студентов. Данный переход невозможен без повсеместного внедрения в образовательный процесс инновационных форм и методов обучения. 
Прежде чем перейти к обобщению результатов статистического исследования восприятия студентами инновационных форм и методов обучения, приведем теоретический анализ проблематики. 
Хуторской А.В. трактует инновационный процесс как «совокупность процедур и средств, с помощью которых педагогическое открытие или идея превращаются в социальное, в том числе образовательное нововведение» [3].
В условиях внедрения ФГОС 3+ наиболее актуальной является следующая трактовка инновационной образовательной деятельности: «инновационная – это целенаправленная педагогическая деятельность, основанная на осмыслении собственного педагогического опыта при помощи сравнения и изучения, изменения и развития учебно-воспитательного процесса с целью достижения более высоких результатов, получения нового знания, внедрения альтернативной практики» [2].
Кроме того, во ФГОС нового поколения отмечается, что «…образовательное учебное учреждение должно предусматривать в целях реализации компетентностного подхода использование в образовательном процессе активных и интерактивных форм проведения занятий (деловых и ролевых игр, разбора конкретных ситуаций, тренингов, групповых дискуссий) в сочетании с внеаудиторной работой для формирования и развития общих и профессиональных компетенций обучающихся» [1].
Опыт показал, что студенты готовы к переходу от традиционных форм обучения к инновационным. Об этом свидетельствуют результаты анкетирования студентов юридического и экономического факультетов Ставропольского филиала Московского гуманитарно-экономического института, проводимого в мае 2014 г. на тему «Интерактивные формы в образовательном процессе». 
В анкетировании приняли участие студенты в возрасте от 18 до 23 лет (1–5 курсы). Общее число опрошенных – 100 человек. Результаты проведённого анкетирования на тему «Интерактивные формы в образовательном процессе» показали, что наибольшее представление студенты имеют о таких методах интерактивного обучения (см. рис. 1), как:
- дискуссия (75 чел.); 
- коммуникативные игры (50 чел.);
- универсальный метод (41 чел.);
- метод мозгового штурма (31 чел.). 
С методом «выбери позицию» знакомы только 5 чел. из 100 опрошенных. 
Данная тенденция обусловлена ограниченным представлением студентов об интерактивных формах и методах обучения. 



1. Универсальный
2. Кейс-метод 
3. Метод-тренинг
4. Дискуссии
5. Ролевые и риторические (коммуникативные) игры
6. Метод проектов
7. Метод «мозгового штурма» 
8. Метод «выбери позицию»
9. Метод «Круг идей» 
10. Метод «таксономия Блума»
11. Метод «Микрофон»

Рис. 1. Представление студентов об интерактивных методах и формах проведения
лекционных занятий

Что касается практических занятий, то студенты осведомлены о следующих формах (см. рис. 2): 
- тест (77 чел.); 
 - круглый стол (72 чел.);
- мозговой штурм и проект (35 чел.);
- таксономия Блума (12 чел.). 
Большинство студентов осведомлены о тестовой форме обучения в связи с их приоритетом в системе довузовского и вузовского образования.



1. «Блицинтервью» 
2. «Комментатор» 
3. «Круглый стол» 
4. «Кто больше» 
5. «Метод эвристических вопросов» 
6. «Мозговой штурм» 
7. «Проект» 
8. «Семинар генерации идей» 
9. «Сердечный случай» 
10. «Суд» 
11. «Тест» 
12. «Таксономия Блума»
13. Впервые слышу
14. Мне это неинтересно

Рис. 2. Представление студентов об интерактивных методах и формах проведения
практических занятий


На вопрос: «С какими интерактивными формами и методами обучения Вам приходилось сталкиваться на лекциях?» ответы распределились следующим образом: 
- мультимедиа-лекция (64 чел.);
- лекция-беседа (63 чел.);
- лекция – дискуссия (56 чел.);
- лекция – пресс-конференция (31 чел.). 
Необходимо отметить, что преподаватели практически не применяют в ходе проведения лекционных занятий такие формы, как лекция с заранее запланированными ошибками. 
С активными и интерактивными формами проведения семинарских занятий студенты СФ МГЭИ сталкивались гораздо чаще:
- семинаром-беседой «знакомы» 57 чел.;
- семинаром-конференцией – 44 чел.;
- семинаром-дискуссией – 42 чел. 
Отсюда можно сделать вывод о том, что преподаватели чаще внедряют интерактивные формы обучения при проведении семинарских занятий и реже – при проведении лекций. 
Интенсивность внедрения инновационных форм и методов обучения в образовательный процесс напрямую зависит от обеспеченности вуза технологическими ресурсами. На вопрос «Как Вы можете оценить степень оснащенности технологическими ресурсами в вашем вузе?» респонденты ответили следующим образом: 
- плохо (в аудиториях отсутствуют технологические ресурсы) – 49 чел.;
- хорошо (не все аудитории обеспечены технологическими ресурсами, своевременный доступ к ним ограничивается) – 40 чел.;
- отлично (имеется необходимое количество компьютеров, проекторов, интерактивных досок, доступ к которым можно получить в любое время) – 11 чел. 
При этом 88 респондентов выказали положительное отношение ко всем видам интерактивных форм и методов проведения лекционных и практических занятий (см. рис. 3).


1. Положительно
2. Отрицательно
3. Мне все равно
4. Впервые слышу

Рис. 3. Отношение студентов экономических специальностей к интерактивным
видам проведения лекционных и практических занятий


Среди видов и форм деятельности педагогов студентов СФ МГЭИ привлекают (см. рис. 4):
- игровые (61 чел.);
- различные формы общения преподавателя со студентами (44 чел.); 
- тестирования (31 чел.); 
- организации групповой работы (28 чел.). 



1. Задачные
2. Игровые
3. Проектирования
4. Тестирования
5. Общения преподавателя со студентами
6. Организации групповой работы
7. Организации самостоятельной учебно-познавательной деятельности
8. Никакие, мне это неинтересно

Рис. 4. Виды и формы деятельности педагогов, которые привлекают студентов


Отношение студентов к тем или иным формам и видам деятельности педагогов связано не только с их личными или профессиональными предпочтениями, но и уровнем подачи материала педагогами и их профессионализма.
Большое влияние оказывает уровень осведомленности самих педагогов об инновационных методах обучения. 
Из 100 респондентов 67 чел. выделяют активную форму проведения занятий как одну из приоритетных. 
Сложности вызвал вопрос о видах построения учебного процесса.
Мнения распределились следующим образом: большинство респондентов (44 чел.) считают наиболее привлекательным комбинаторный вид построения учебного процесса, 29 чел. высказались в пользу модифицирующей формы и 25 респондентов придерживаются традиционной формы. 
Интерес вызвал вопрос о том, какие интерактивные формы обучения Вы бы хотели внедрить в учебный процесс (см. рис. 5).



1. «Блицинтервью» форма 
2. «Комментатор»
3. «Круглый стол»
4. «Метод эвристических вопросов»
5. «Мозговой штурм»
6. «Проект» форма 
7. «Семинар генерации идей» 
8. «Сердечный случай»
9. «Суд» форма 
10. «Тест»
11. «Таксономия Блума» 

Рис. 5. Интерактивные формы обучения, которые студенты хотели бы внедрить
в учебный процесс


За исключением проектов (6 чел.) и «семинара генерации идей» (7 чел.) студентам интересны практически все виды активных и интерактивных занятий. 41 респондент считает целесообразным внедрение «блицинтервью»; для 37 чел. привлекательной формой проведения занятия является круглый стол, мозговой штурм отметили 34 чел., «сердечный случай» – 31 чел. и т.д., при этом один респондент выбирал несколько интерактивных форм проведения семинарских занятий. 
Аналогичное положительное отношение и к инновационным формам и видам проведения лекционных занятий: большинство студентов считают наиболее привлекательными видеолекции – 66 чел. и менее привлекательными – лекции – пресс-конференции – 9 чел. (если интервьюированными выступают сами студенты).
Таким образом, среди форм общения с преподавателями студенты наиболее привлекательными считают игровые и различные формы общения. Причем студентам интересны практически все виды активных и интерактивных форм и методов проведения лекционных и практических занятий. Это обусловлено не только в возможности удовлетворения личностных, образовательных, профессиональных потребностей студентов в профессиональной подготовке, овладении общей и профессиональной культурой, но и переоценкой качества подачи материала.
Причем, как показал опрос, студенты не знают, зачастую, о той или иной интерактивной форме подачи лекционного или практического материала. Поэтому, по нашему мнению, в процессе формирования фондов оценочных средств необходимо максимально использовать существующие методики, а также предлагать новые вариации активных и интерактивных методик в сочетании с их мультимедийной подачей. 
 В целом эффективностью инновации в образовательном процессе является формирование практических навыков у бакалавров, являющихся приоритетными критериями при трудоустройстве. Поэтому результатом преподавания любой дисциплины должны стать знания, умения и навыки, которыми студенты должны овладеть в результате изучения дисциплины.
Освоение педагогических инноваций является важной задачей педагогических коллективов в высших учебных заведениях. Постановка эвристических, творческих целей в процессе обучения требует серьезной перестройки всей системы подготовки бакалавров. Необходимо внедрение новых методов преподавания, корректирование содержания обучения, перераспределение учебного времени за счет перенесения акцента с репродуктивной деятельности на продуктивную, самостоятельную работу студентов. Следует также обратить внимание на переподготовку преподавателей и необходимые изменения в содержании их индивидуальных планов.
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КРИТЕРИИ ОЦЕНКИ УРОВНЯ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
В СИСТЕМЕ КАЧЕСТВА СФОРМИРОВАННЫХ КОМПЕТЕНЦИЙ ОБУЧАЕМОГО

CRITERIA FOR EVALUATING THE LEVEL OF DEVELOPMENT OF THE DISCIPLINE IN THE QUALITY SYSTEM FORMED OF LEARNER COMPETENCIES

Предложено авторское определение понятия «компетенции» с точки зрения уровня самостоятельности обучаемого при решении задач в рамках изучаемой дисциплины. Выдвинут двухэтапный компетентностный подход к определению критериев оценки освоения дисциплины. Сформулированы критерии оценки отдельной компетенции. Обоснованы критерии оценки освоения дисциплин по уровню сформированных компетенций, на промежуточном и финишном этапах их формирования.
The author’s definition of «competence» in the context of a learner’s autonomy in solving problems within the study discipline is set up. The two-step approach for determining competency evaluation criteria development discipline is brought out. The criteria of evaluation of individual competence is submitted. The criteria of evaluation of the level of development of disciplines is formed by the level of competencies, at the intermediate and the last stages of their formation is put forward.
Ключевые слова: компетенция; самостоятельность; сформированность компетенции; критерий оценки компетенции; критерий оценки освоения дисциплины.
Keywords: competence; autonomy; maturity of competence; competence еvaluation criteria; evaluation criteria of discipline development.


Интеграция образовательной системы России в европейское и международное пространство повлекла ряд инноваций в подходах к методике обучения и определения критериев оценки обучающихся. Важнейшей ступенью к изменению понимания педагога обучения не как формирования знаний, умений и навыков, а как выработку компетенций стало введение в действие федеральных государственных образовательных стандартов обучения. Компетентностный подход к образованию был вызван объективной необходимостью формирования уже в процессе обучения квалификации выпускника образовательного учреждения как самостоятельного профессионала, владеющего способностью самостоятельно применять полученные в процессе обучения знания, умения и навыки в практической деятельности, непосредственно на рабочем месте, трансформируя их с учетом разнообразия требований внешней и внутренней среды.
Спорность вопроса в определении сущности понятия «компетенция», начиная с 80-х годов XX столетия, занимала умы зарубежных ученых, таких, как LeBoterf; Налог-Leboyer, Мерл, Minet и др. [1] Российские корифеи педагогики и молодые новаторы активно включились в процесс определения единообразного подхода к определению сути понятия «компетенция». Значительный вклад к достижению цели единообразного подхода к компетенции внесли Демидова Л.А. [2], Бермус А.Г. [3], Зимняя И.А. [4], Лебедев О.Е. [5], Летник В.В. [6], Гуров С.В. [7]. Отсутствие единого подхода к определению понятия «компетенция» основано, по-нашему мнению, на различии базовых платформ об источнике формирования компетенции: трудовая деятельность, профессионализм, психологическое восприятие себя индивидом, социализация личности и др. Наибольшая растерянность преподавателей сопряжена с тем, что при отсутствии единого толкования основного понятия, формируемого в процессе обучения, педагогу необходимо давать оценку уровня освоения обучающимся учебной дисциплины на основе оценки сформированности компетенции. В связи с вышеизложенным объектом исследования избраны образовательные компетенции. Предметом исследования в настоящей статье выступают критерии, используемые для оценки сформированности компетенции у обучающихся.
В федеральных государственных образовательных стандартах по различным направлениям подготовки имеется следующее определение понятия: «Компетенция – способность применять знания, умения, навыки и личностные качества для успешной деятельности в различных проблемных профессиональных либо жизненных ситуациях...».
Исходя из необходимости оценивания компетенции как способности, мы предлагаем следующее ее определение.
По нашему мнению, компетенция – наличие способности к самостоятельному применению знаний, умений и навыков, сформированных у обучаемого в процессе изучения дисциплины и демонстрация их наличия на практике при решении конкретной профессиональной задачи.
Отметим, что в настоящее время на практике большинство учебных заведений используют для оценки освоения дисциплины учащимся четырех-балльную шкалу: «неудовлетворительно», «удовлетворительно», «хорошо», «отлично». Данный подход обоснован, прежде всего, отсутствием законодательного нормирования каких-либо иных официальных шкал. Кроме того, сохраняется традиционность российского подхода в использовании шкалы оценок, существующей более полувека.
Предлагаемые нами критерии оценки компетенции отражают связь существующей в настоящее время российской шкалы оценок с наличием, уровнем сформированности и способностью самостоятельного применения обучающимся компетенции.
Сформированность компетенции возможно определить и измерить при фактическом ее проявлении, выражающемся в демонстрации уровня самостоятельности при решении задачи выбранной из изучаемой области учебной дисциплины.
Поскольку практически всякая учебная дисциплина призвана формировать сразу несколько компетенций, критерии оценки целесообразно формировать в два этапа.
1-й этап: определение критериев оценки отдельно по каждой формируемой компетенции;
2-й этап: определение критериев для оценки уровня обученности по учебной дисциплине на основе комплексного подхода к уровню сформированности всех компетенций, обязательных к формированию в процессе изучения предмета.
Схематично критерии оценки отдельной компетенции в их взаимной связи со способностью демонстрации их самостоятельного применения на различных уровнях представлены на рисунке 1.
Рассмотрим подробнее каждый из предлагаемых этапов, представленных на рисунке 1.
Сущность 1-го этапа состоит в определении критериев для оценивания отдельно взятой компетенции на основе продемонстрированного обучаемым уровня самостоятельности в применении полученных в ходе изучения учебной дисциплины, знаний, умений и навыков.
Неспособность обучаемого самостоятельно продемонстрировать наличие знаний при решении задачи, которая была представлена преподавателем вместе с
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Рис. 1. Критерии для определения оценки по отдельной компетенции


образцом ее решения, отсутствие самостоятельности в применении умения к использованию методов освоения учебной дисциплины и неспособность самостоятельно проявить навык повторения решения поставленной задачи по стандартному образцу свидетельствуют об отсутствии сформированной компетенции. Отсутствие подтверждения наличия сформированности компетенции свидетельствует об отрицательных результатах освоения учебной дисциплины, что в свою очередь естественно соответствует оценке «неудовлетворительно».
В том случае, если обучаемый демонстрирует самостоятельность в применении знаний, умений и навыков к решению учебной задачи в полном соответствии с образцом, данным преподавателем, по задаче, решение которой было показано преподавателем, следует считать, что компетенция сформирована, но ее уровень недостаточно высок. Поскольку выявлено наличие сформированной компетенции, ее следует оценивать положительно, но на низком уровне, то есть – «удовлетворительно».
Способность обучающегося продемонстрировать самостоятельное применение знаний, умений и навыков при решении задачи, аналогичной той, которую представлял преподаватель при потенциальном формировании компетенции, подтверждает наличие сформированной компетенции, причем на более высоком уровне. Наличие сформированной компетенции на повышенном уровне самостоятельности со стороны обучаемого при ее практической демонстрации в ходе решения аналогичных задач следует оценивать как положительное и устойчиво закрепленное в практическом навыке, то есть соответствующей оценке «хорошо».
В том случае, когда обучаемый демонстрирует способность к полной самостоятельности (допускаются консультации с преподавателем по сопутствующим вопросам) в выборе способа решения неизвестной или нестандартной задачи в рамках учебной дисциплины с использованием знаний, умений и навыков, полученных как в ходе освоения данной учебной дисциплины, так и смежных дисциплин, следует считать компетенцию сформированной на высоком уровне. Присутствие сформированной компетенции на высоком уровне, способность к ее дальнейшему саморазвитию и высокой адаптивности практического применения к изменяющимся условиям профессиональной задачи оценивается на «отлично».
Сущность 2-го этапа определения критерия оценки по учебной дисциплине заключена в определении подхода к оцениванию на основе ранее полученных данных о сформированности каждой компетенции, обязательной к выработке в процессе изучения предмета. Сложность определения критериев заключается в том, что оценки по различным компетенциям по одной учебной дисциплине могут значительно различаться между собой. Подход использования формулы для определения обычного среднего арифметического нецелесообразен, поскольку не выявляет общего уровня способности обучаемого к самостоятельному применению знаний, умений и навыков, полученных при обучении, в процессе решения профессиональных задач, а значит, не демонстрирует уровень сформированности компетенций. В связи с вышесказанным целесообразно выдвинуть в качестве основного критерия при оценке обучаемого при определении уровня освоения учебной дисциплины наличие сформированных у него компетенций по результатам освоения учебной дисциплины.
Положительная оценка по дисциплине, по нашему мнению, может выставляться и при не полной сформированности компетенций в ходе освоения отдельной учебной дисциплины, если их формирование предполагается продолжить на более поздних этапах обучения, в ходе изучения других учебных дисциплин.
Оцениваться «неудовлетворительно», естественным образом, должен такой уровень освоения дисциплины, при котором у обучаемого не сформировано более 50% компетенций. Если же учебная дисциплина выступает в качестве финишного этапа формирования компетенций, зачастую к таким относятся дисциплины профессионального цикла, оценка «неудовлетворительно» должна быть выставлена при отсутствии сформированности хотя бы одной компетенции.
Оценка «удовлетворительно» выставляется при наличии более 50% сформированных компетенций по дисциплинам, имеющим возможность до-формирования компетенций на последующих этапах обучения. Для дисциплин финишного формирования компетенций естественно выставлять оценку «удовлетворительно», если сформированы все компетенции и более 60% дисциплин профессионального цикла оценены «удовлетворительно».
Для определения уровня освоения промежуточной дисциплины на оценку «хорошо» обучающийся должен продемонстрировать наличие 80% сформированных компетенций, из которых не менее 1/3 оценены отметкой «хорошо». Оценивание финишной дисциплины на «хорошо» обуславливается наличием у обучаемого всех сформированных компетенций причем общепрофессиональные компетенции по учебной дисциплине должны быть сформированы не менее чем на 60% на повышенном уровне, то есть с оценкой «хорошо».
Оценка «отлично» по дисциплине с промежуточным освоением компетенций, по нашему мнению, может быть выставлена при 100% подтверждении наличия компетенций, либо при 90% сформированных компетенций, из которых не менее 2/3 оценены отметкой «хорошо». В случае оценивания уровня освоения дисциплины с финишным формированием компетенций оценка «отлично» может быть выставлена при подтверждении 100% наличия сформированной компетенции у обучаемого, выполнены требования к получению оценки «хорошо» и освоены на «отлично» не менее 50% общепрофессиональных компетенций.
Отметим, что самым весомым фактором в предложенном подходе к определению критериев оценки сформированности отдельных образовательных компетенций по изучаемой дисциплине выступает демонстрируемый уровень самостоятельности в применении полученных знаний, умений, навыков при решении профессиональных задач в условиях, приближенных реальным.
Предлагаемые критерии оценки уровня освоения учебной дисциплины решают несколько методических и стратегических задач. Во-первых: во главу угла выдвигают наличие сформированных общепрофессиональных компетенций; во-вторых: позволяют выстраивать комфортную индивидуальную траекторию обучения; в-третьих: оставляют возможность доформирования компетенции в процессе изучения других дисциплин на дальнейших этапах обучения; в-четвертых (что, по нашему мнению, самое главное): позволяют по окончании обучения получить выпускника с полностью сформированными компетенциями, заложенными в федеральных государственных образовательных стандартах, высоким уровнем общепрофессиональных компетенций и наличием практических навыков самостоятельного решения задач профессиональной деятельности.
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ПРОБЛЕМЫ СОЗДАНИЯ ФОНДА ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ КОМПЕТЕНЦИЙ ОБУЧАЮЩИХСЯ В СООТВЕТСТВИИ С ТРЕБОВАНИЯМИ
ФЕДЕРАЛЬНЫХ ГОСУДАРСТВЕННЫХ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ СТАНДАРТОВ ВЫСШЕГО ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ

THE PROBLEMS OF CREATION OF ESTIMATION COMPETENCE FUND OF THE STUDENTS IN ACCORDANCE WITH THE REQUIREMENTS OF FEDERAL STATE EDUCATIONAL STANDARDS
OF HIGHER PROFESSIONAL EDUCATION

Статья посвящена исследованию проблемы создания фондов оценочных средств компетенций обучающихся в образовательных учреждениях высшего профессионального образования. Перечисляются проблемы, связанные: с определением содержания фондов оценочных средств компетенций обучающихся; с формированием перечня оцениваемых компетенций и их группировкой; с выбором формы измерительных материалов. Предлагается структура модели оценочных средств. Описывается процедура подготовки фонда оценочных средств для оценки уровня сформированности компетенций обучающихся. Приводится пример процедуры подготовки фонда оценочных средств для оценки уровня сформированности компетенций.
The article is devoted to the research of problems of creation of estimation competence funds of the students in the educational institutions of higher professional education. The problems are focused on the following: the definition of the content of funds assessment tools competencies of students; with the formation of the list of competencies and assessed their group; with the choice of shapes and measuring materials. The structure model of assessment tools is provided. The description of the preparation procedure of fund evaluation tools to assess the level of formation of competencies of students is introduced. The example of the procedure for preparing fund evaluation tools to assess the level of formation of competencies is set up.
Ключевые слова: фонд оценочных средств; общие и профессиональные компетенции.
Key words: the Fund assessment tools; general and professional competence.


В настоящее время остаётся актуальной проблема отсутствия однозначного ответа на вопрос о методологии оценивания компетенций обучающихся в соответствии с требованиями федеральных государственных образовательных стандартов высшего профессионального образования (далее ФГОС ВПО), отсутствует единство взглядов относительно разработки педагогических измерительных материалов для оценивания компетенций в рамках требований ФГОС ВПО.
Существуют публикации по оценке качества результатов обучения [1], в которых дается теоретическая и методическая информация о трактовке качества результатов образования в рамках компетентностного подхода.
Статья посвящена выработке предложений по решению данной проблемы.
Предметом исследования заявленной проблемы выступает фонд оценочных средств (ФОС). Под фондом оценочных средств понимается комплект методических, контрольных измерительных и оценочных материалов, предназначенных для выявления уровня сформированности компетенций на разных стадиях обучения студентов, в том числе и первокурсников, приступающих к освоению образовательной программы (далее ОП).
Задачей, стоящей перед исследователями данной проблематики, является создание комплексных измерителей компетенций, имеющих высокую надежность и прогностическую валидность, сочетающих в себе не только количественные, но и качественные оценочные средства, разработанные на основе теории педагогических измерений с использованием инновационных педагогических технологий (кейс-стади, контрольно-оценочных заданий, портфолио и др.).
Раздел 8 ФГОС ВПО предписывает, в том числе следующее:
- вуз обязан обеспечивать гарантию качества подготовки, в том числе путем разработки объективных процедур оценки уровня знаний и умений обучающихся, компетенций выпускников;
- формы и процедуры текущего и промежуточного контроля по каждой дисциплине разрабатываются вузом самостоятельно и доводятся до обучающихся в течение первого месяца обучения;
- для аттестации персональных и поэтапных достижений обучающихся создаются фонды оценочных средств, включающие типовые задания, тесты, контрольные работы и методы контроля для оценивания знаний, умений и уровня приобретенных компетенций;
- вузом должны быть созданы условия контроля студентов, приближенные к условиям их будущей профессиональной деятельности.
В разделе 4 ФГОС ВПО приведена характеристика профессиональной деятельности выпускника. В разделе 5 ФГОС ВПО приведен список компетенций, которыми должен обладать выпускник. Таким образом, ФГОС содержит требования к компетенциям студентов-выпускников. Поэтому окончательный уровень сформированности компетенций проверять можно только у выпускников.
На рисунке 1 представлена так называемая «пирамида» компетенций выпускника вуза, которая складывается из знаний, умений, навыков, личностных качеств (психофизические особенности, мотивация, установки и др.) и компетенции.
[image: ]
Рис. 1. «Пирамида» компетенций выпускника вуза


Из рисунка видно, что проектирование ОП начинается с компетенций, заложенных во ФГОС по каждому направлению подготовки. Учебный процесс, наоборот, идет от знаний, умений и навыков – к компетенциям.
Перейдём к проблемам создания фонда оценочных средств (далее ФОС).
Проблемы,  связанные  с  определением    содержания   фондов   оценочных средств компетенций обучающихся.
1. ФГОС ВПО не содержат обязательного минимума содержания основных образовательных программ. Перечень элементов содержания, проверяемых заданиями ФОС, не может быть определен на основе ФГОС и должен устанавливаться на основе содержания примерных образовательных программ и (или) профессиональных стандартов, разрабатываемых учебными методическими объединениями (далее УМО) по направлениям подготовки.
2. Ограниченность дисциплинарного подхода при разработке ФОС профессионального образования. Все общекультурные и ряд профессиональных компетенций формируются в результате прохождения ОП в целом или в процессе освоения нескольких учебных дисциплин (практик). Из этого вытекает необходимость использования при формировании компетентностных ФОС содержания, относящегося к разным предметным областям.
Проблемы, связанные с формированием перечня оцениваемых компетенций и их группировкой.
1. Дробность результатов образования, подлежащих оцениванию. Отдельные ФГОС ВПО включают до 52 (например, ФГОС по направлению «Психология») профессиональных компетенций. Отсюда следует необходимость:
- группировки (кластеризации) компетенций и разработки ФОС, обеспечивающих оценку сформированности групп компетенций;
- выстраивания компетенций по уровню значимости и разработки ФОС, обеспечивающих оценку «конечных» компетенций.
2. Необходимость выделения показателей проявления компетенции (наблюдаемых признаков) требует декомпозиции профессиональной  деятельности,  выделения  отдельных  ее  этапов  (процедур)  и типовых  задач,  решаемых  специалистом.
Проблемы, связанные с выбором формы измерительных материалов.
1. Межпредметный характер общих (общекультурных) и части профессиональных компетенций, умений и навыков требует использования обобщенных ФОС по нескольким дисциплинам. 
2. Оценка образовательных достижений по видам деятельности, относящихся к высоким квалификационным уровням (проектирование, научное исследование, экспертиза, принятие управленческих решений и т.д.), не может осуществляться на основе измерительных материалов традиционной формы (задания с множественным выбором, задания с конструируемым ответом, задания на установление соответствия, задания на установление правильной последовательности).
Таким образом, предлагается модель оценочных средств формировать из следующих позиций [3]: 
1. Содержание ФОС (область  профессиональной деятельности).
2. Результаты образования (знания, умения, общие и профессиональные компетенции).
3. Техника измерения (формы заданий).
В чём же может состоять процедура подготовки фонда оценочных средств для оценки уровня сформированности компетенций обучающихся?
1. Для каждого направления подготовки необходимо построить матрицы соответствия между базовыми дисциплинами и планируемыми результатами освоения каждого учебного цикла ОП, т.е. признаками проявления компетенций (операционализация).
2. Для каждой базовой дисциплины необходимо разработать ФОС для контроля результатов обучения (знаний и умений) студентов в форме, подходящей для изучаемой дисциплины (модуля). 
3. По каждому циклу учебного плана необходимо разработать ФОС, учитывающие междисциплинарные связи, причём требуется разработка новых ФОС для междисциплинарных срезов компетенций, максимально приближенных к задачам профессиональной деятельности.
4. Для каждого направления подготовки необходимо создать ФОС итоговой аттестации, которые используются для проведения государственного экзамена, выполнения выпускной квалификационной работы и оценки качества ОП.
Материал статьи ограничивается изучением первых двух этапов описанной выше процедуры подготовки ФОС в рамках дисциплины учебного плана, не затрагивая междисциплинарные связи. Третий и четвертый этапы представленной процедуры требуют дальнейшей комплексной проработки в рамках межкафедральных научных исследований.
Рассмотрим первые два этапа процедуры подготовки фонда оценочных средств для оценки уровня сформированности компетенций на следующем примере.
Первый этап – выделение признаков (операционализация) профессиональных компетенций (таблица 1). Рассмотрим ФГОС ВПО по направлению подготовки 080100.62 «Экономика» [2]. Возьмём для примера из п. 4.3. ФГОС один из видов профессиональной деятельности: расчетно-экономическая. На этом этапе преподаватель должен разбить этот вид деятельности на виды экономических расчетов. Пример такого разбиения приведен в таблице 1.

Таблица 1
Выделение признаков профессиональных компетенций бакалавра
по направлению подготовки 080100.62 «Экономика»

	Формулировка
ФГОС ВПО
	4.3. Бакалавр по направлению подготовки 080100.62 «Экономика» готовится к следующим видам профессиональной деятельности:
- расчетно-экономическая;

	Виды экономических расчетов
	1.1. Основной капитал и производственные мощности

	
	1.2. Оборотные средства

	
	1.3. Оплата труда

	
	1.4. Издержки производства и обращения

	
	1.5. Ценообразование

	
	1.6. Прибыль и рентабельность


В таблице 2 приведен пример детализации вида экономических расчетов 1.1. на типовые задачи, которые нужно будет отрабатывать на практических занятиях.
Таблица 2
Типовые задачи экономического расчета
(основной капитал и производственные мощности)

	Виды экономических расчетов
	1.1. Основной капитал и производственные мощности

	Типовые задачи
	1.1.1. Расчет стоимости основных фондов

	
	1.1.2. Расчет фондоотдачи, фондовооруженности, фондоемкости предприятия 

	
	1.1.3. Расчет коэффициентов выбытия, замены, обновления 

	
	1.1.4. Расчет производственной мощности 

	
	1.1.5. Расчет коэффициента загрузки оборудования 

	
	1.1.6. ………………………….. 




Аналогично разбиваются на типовые задачи все остальные виды экономических расчетов. Далее преподавателю необходимо запланировать необходимое количество практических занятий по дисциплине для отработки каждой задачи. В результате будет формироваться определенная во ФГОС профессиональная компетенция, закрепленная за дисциплиной в учебном плане реализуемого направления подготовки.
Для реализации второго этапа процедуры подготовки ФОС, чтобы оценить уровень сформированности компетенции, необходимо выбрать из перечня оценочных средств, представленных в таблице 3, одно из наименований в зависимости от целей и задач обучения, сформулированных в рабочей программе дисциплины.


Таблица 3
Примерный перечень оценочных средств


	№ п/п
	Наименование оценочного средства
	Представление оценочного средства в фонде

	1. 
	Деловая и/или ролевая игра
	Тема (проблема), концепция, роли и ожидаемый результат по каждой игре

	2. 
	Кейс-задача
	Задания для решения кейс-задачи

	3. 
	Коллоквиум
	Вопросы по темам/разделам дисциплины

	4. 
	Контрольная работа
	Комплект контрольных заданий по вариантам

	5. 
	Круглый стол, дискуссия, полемика, диспут, дебаты
	Перечень дискуссионных тем для проведения круглого стола, дискуссии, полемики диспута, дебатов

	6. 
	Портфолио
	Структура портфолио

	7. 
	Проект
	Темы групповых и/или индивидуальных проектов.

	8. 
	Рабочая тетрадь
	Образец рабочей тетради

	9. 
	Разноуровневые задачи и задания
	Комплект разноуровневых задач и заданий

	10. 
	Расчетно-графическая работа
	Комплект заданий для выполнения расчетно-графической работы

	11. 
	Реферат
	Темы рефератов

	12. 
	Доклад, сообщение
	Темы докладов, сообщений

	13. 
	Собеседование
	Вопросы по темам/разделам дисциплины

	14. 
	Творческое задание
	Темы групповых и/или индивидуальных творческих заданий

	15. 
	Тест
	Фонд тестовых заданий

	16. 
	Тренажер
	Комплект заданий для работы на тренажере

	17. 
	Эссе
	Тематика эссе




Таким образом, выполнение первых двух этапов процедуры подготовки ФОС позволит контролировать динамику формирования компетенции на всем периоде обучения специалистов. Это даст возможность скорректировать процесс формирования компетенций обучающихся до начала государственной итоговой аттестации, где проверяются требования ФГОС ВПО к выпускнику и соответствие ОП требованиям ФГОС.
В заключение следует отметить, что за рамками данной статьи остались вопросы описания показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах их  формирования,  формирования  шкалы 

оценивания компетенций. Все эти вопросы – предмет дальнейших исследований.
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В статье рассматриваются возможности реализации идей поликультурного образования через сетевое взаимодействие головного вуза и его филиалов; обозначены оптимальные варианты сетевого взаимодействия преподавателей вузов по объединению усилий в решении научных, учебно-методических и воспитательных задач.
The article considers the possibilities of realization of multicultural education ideas through networking head of the University and its branches; the optimal variants of network interaction of teachers of higher education institutions are marked to join efforts in solving scientific, methodological and educational tasks.
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 Актуальность мультикультурного образования на сегодняшний день не вызывает сомнения, так как оно даёт возможность сохранить и развить имеющееся многообразие культурных реалий и ценностей, норм, образцов и форм деятельности, существующее в определённом сообществе. При этом направленность на передачу культурного наследия и инноваций одного поколения другому обусловливает парадигму первоочередных задач, которые связаны с ознакомлением обучающихся с разными культурами; созданием условий для сохранения культурных традиций; научением молодежи жить в сообществе, в котором каждый субъект обладает своей культурой, испытывает влияние культур других субъектов и сам оказывает определённое воздействие на последних; созданием общекультурного пространства обучения и воспитания, что актуально для регионов со смешанным этническим составом населения. Основы мультикультурного образования закладываются стихийно или системно в средней общеобразовательной школе. Несмотря на это, поликультурный подход к обучению и мультикультурный контекст остаются значимыми и для вузовской практики.
 Перечисленные выше задачи тесно согласуются с задачами общегуманитарных предметов  и  позволяют  в  качестве ожидаемых  результатов  выделить  такие,  как:
- самоопределение студента в ситуациях учебной деятельности или деятельности иного, в том числе профессионально-ориентированного, характера;
- закрепление опыта освоения обучающимся картины мира в его локальном и широком виде;
- развитие креативных навыков, связанных с 1) добыванием знаний непосредственно из окружающей действительности, 2) владением приёмами учебно-познавательных проблем, действий в нестандартных ситуациях; 
- развитие навыков деятельности по отношению к информации 1) в учебных и образовательных целях, а также в окружающем мире, в частности профессиональной среде; 
- закрепление навыков работы в группе, коллективе, овладение различными социальными ролями; 
- осознание ролей гражданина, представителя, потребителя, члена семьи и прочих социальных ролей, значимых для самореализации; 
- развитие способов духовного и интеллектуального саморазвития, эмоциональной саморегуляции и самоподдержки.
Обозначенные результаты представляют собой не что иное, как компетенции, которые совпадают с установкой, сформулированной в «Концепции модернизации российского образования»: «Развивающемуся обществу нужны современно образованные, нравственные, предприимчивые люди, которые могут самостоятельно принимать решения..., прогнозируя их возможные последствия, отличаются мобильностью..., способны к сотрудничеству..., обладают чувством ответственности за судьбу страны, её социально-экономическое процветание» [1]. Кроме того, перечисленные позиции приводят нас ещё к двум актуальным для современного образования понятиям – функциональной грамотности и метапредметности – которые основаны на структурном представлении социального опыта и опыта личности, основных видах деятельности ученика, обеспечивающих ему овладение социальным опытом, навыками жизни и практической деятельности в современном обществе, что в целом позволяет формировать у обучающихся способность воспринимать новое, быстро менять различные виды деятельности, умение работать творчески, адаптироваться в существующем социуме. Если первое представляет собой давнюю проблему для образования во всем мире, то второе как проблема сформулировано в нынешней версии федеральных государственных образовательных стандартов [2]. Несмотря на то, что оба термина изначально применимы к процессу обучения в школе, вуз ежегодно сталкивается с проблемой неготовности современных молодых людей к получению профессионального образования именно в силу их низкой функциональной грамотности (если не безграмотности), низкого уровня сформированности ключевых (метапредметных) компетенций, формирование и развитие которых целесообразно вписывать в мультикультурный образовательный контекст. 
 Обозначим на примере дисциплины Русский язык и культура речи те ключевые компетенции, которые позволяет нам сформировать сочетание метапредметного и поликультурного:
- умение делать для себя в соответствии со своими интересами, ценностными ориентирами выводы на основе разнообразного анализа смыслов, идей, действий, поступков, отражаемых в реальных коммуникативных ситуациях общекультурного и профессионального характера;
- умение организовывать взаимосвязь полученных в ходе обозначенного анализа знаний и упорядочивать их;
- умение решать проблемы ценностного и нормативного характера, используя средства культуры речи и стилистики;
- умение учиться и самостоятельно заниматься своим обучением, обогащать свой словарный запас и стремиться к индивидуализации речи;
- умение найти необходимую информацию по интересующему вопросу, теме, проблеме в книгах, интернете;
- умение в целях поиска ответов спросить окружающих и получить нужную информацию, касающуюся мнения о произведении или коммуникативной ситуации; обосновать свою точку зрения;
- умение определить взаимосвязь коммуникативных ситуаций из разных сфер общения; языковых явлений различных языковых ярусов;
- умение критически относиться к тому или иному мнению в отношении языка и речи;
- умение занимать позицию в дискуссиях и формулировать своё собственное мнение по обсуждаемому вопросу;
- умение оценивать коммуникативные ситуации и языковые реалии;
- умение сотрудничать и работать в группе в ходе обсуждения общекультурных и профессиональных проблем;
- умение включаться в проект, исследование,  общую  деятельность  общекультурного  и  профессионального  характера;
- умение организовывать свою работу по осмыслением тех или иных проблем, как индивидуальную, так и в составе группы;
- умение использовать новые технологии информации и коммуникации в работе над проектами, исследованиями, обмениваться информацией с помощью данных технологий и проч.
В общем и целом данные метапредметные компетенции группируются в ценностно-смысловые, общекультурные, учебно-познавательные, информационные, коммуникативные, социально-трудовые и компетенции по личностному самосовершенствованию.
Внедрение идей поликультурного образования с учётом обозначенных метапредметных компетенций в системе сетевого взаимодействия вузов, головного вуза и его филиалов позволяет выйти на качественно иной уровень интерактивности, к которому побуждает сам контекст мультикультурного пространства. Обозначим характерные особенности такого взаимодействия, важные в том числе для указанных предметов:
- интерактивность, которая даёт возможность организовать диалог со всеми участниками образовательного процесса, например, через вебинары, форумы, электронную почту, интернет-конференции;
- асинхронность, позволяющая участникам образовательного процесса независимо во времени общаться, получать и передавать информацию, обсуждать что-либо, выполнять определённую работу, в том числе и совместную;
- открытость и массовость, которые позволяют расширить аудиторию общающихся, а также обеспечивают доступ ко многим источникам учебной и иной необходимой информации (электронным библиотекам, базам данных и др.);
- распределённость, позволяющая создать «виртуальные мультикультурные образовательные площадки», объединяющие в единую образовательную систему потенциал всех взаимодействующих сторон;
- эголитарность, предполагающая снятие социальной напряжённости и обеспечивающая равную возможность получения информации независимо от места нахождения филиала.
Сетевое взаимодействие вузов по внедрению поликультурного образования в процесс обучения гуманитарным дисциплинам, безусловно, новая форма обучения, организация иного учебного взаимодействия. Оно представляет собой совместную деятельность, которая обеспечивает более высокий уровень выполнения работы и предполагает использование ресурсов не только интернета, но и других «сетевых» образовательных учреждений (филиалов и головного вуза), обмен данными ресурсами и их обсуждение, создание общего «банка данных».
В качестве наиболее приемлемых вариантов такого взаимодействия видится, например, интеграция филиалов вуза вокруг одного из них, обладающего наибольшим материальным и кадровым потенциалом, который для остальных будет выполнять роль «ресурсного центра»; или же кооперация независимых и равноправных отделений вуза для выполнения какой-либо работы. Обе модели взаимодействия возможны и будут обусловлены ситуацией и характером взаимодействия. Так, например, общая для всех филиалов работа над практико-ориентированным проектом, когда предполагается определённо выраженное долевое участие, требует наличия «ресурсного центра». В качестве такового выступает головной вуз, в котором в большей степени присутствует наработанный опыт, требуемый в выполнении проекта, именно он становится объединяющим всю информацию центром, может выступить экспертом или консультантом и организатором, например, сетевой конференции или вебинара. В случае наличия так называемого «ресурсного центра» возникает конкретный информационный ресурс по определённой теме, закреплённый за сетью филиалов. При этом он, при сохранении оригинального материала, должен в итоге предполагать, после обработки и объединения информации, научно-методический или учебно-методический «монолит». 
При сохранении автономного существования каждого филиала вуза происходит представление материала, обмен мнениями и информацией, дискуссия, что позволяет в том числе повышать квалификацию профессорско-преподавательского состава.
Рассматривая данные варианты сетевого взаимодействия в отношении дисциплин общегуманитарного цикла, мы, естественно, имеем в виду преподавателей, связанных с данными дисциплинами. 
Вышеизложенное, таким образом, обусловливает обращение к следующим вопросам: 
- как и за счёт какого содержания расширить мультикультурную составляющую, выйти на метапредметный уровень и развитие функциональной грамотности в контексте той или иной общегуманитарной дисциплины;
- каким образом осуществлять сетевое взаимодействие, например, вуза и его филиалов по внедрению мультикультурного образования в контексте указанной дисциплины?
Первый вопрос носит частный характер и решается в системах «преподаватель и студент(ы)»; второй выходит за пределы вуза и решается в системах, объединяющих коллективы разного состава участников образовательного процесса.
Как один из примеров, иллюстрирующих ответы на поставленные выше два вопроса, приведем организацию проектной или исследовательской работы, которая может объединять как преподавателей, так и студентов. Подобная работа позволяет интегрировать различные знания участников проекта / исследования и виды их деятельности и, следовательно, разнообразные их общеучебные умения, а также в содержании исследования интегрировать различный материал, интересный и актуальный для студентов, методически значимый и научно важный для преподавателей.
В контексте сетевого взаимодействия, например, вузов и их филиалов проектная или исследовательская работа может носить общий «программный» характер. Это предполагает общее выполнение конкретного технического задания и обсуждение полученных результатов, например, в форме вебинара. При этом такого рода обсуждение может происходить как на уровне профессорско-преподавательского состава, так и на уровне студентов. Общая работа проектного или исследовательского характера в системе сетевого обмена информацией позволит дополнить свою собственную работу, ее результаты; рассмотреть объект и предмет исследования в разных аспектах и т.д.
В качестве примера, касающегося дисциплины Русский язык и культура речи, можно указать на проведение самообследований студентов разных филиалов вуза в установлении уровня того или иного аспекта грамотности однокурсников. Результаты могут быть представлены студентами в ходе сетевой конференции, что позволит в итоге преподавателям составить представление о тех или иных проблемах, связанных с языковой грамотностью обучающихся, и затем, в ходе вебинара, наметить пути их решения в содержательном и методическом плане. Мультикультурный аспект в данном случае особенно значим, так как филиалы вузов часто расположены на территориях с ярко выраженным этническим составом. В этом смысле сетевое взаимодействие в русле проблем социологии, религиоведения, истории также становится важным и актуальным и выводит обсуждение тех или иных проблем не только на специфические методические вопросы, но и затрагивает проблемы воспитания.
Проектная /исследовательская работа может быть организована иначе: в этом случае каждый участник сетевого взаимодействия получает свою часть задания, результаты которого объединяют координаторы – представители каждой взаимодействующей структуры – и оформляют как единый проект или исследование. Это, как и в первом примере, целесообразно как на уровне преподавателей, так и студентов.
Таким образом, возможности сетевого взаимодействия вуза и его филиалов в контексте идей мультикультурного образования разнообразны и проецируются на область науки и научных исследований, учебно-методическую сферу и организацию воспитательной работы со студентами, что позволит формировать и развивать их функциональную грамотность, частью которой является грамотность информационная, и метапредметные ключевые компетенции, обеспечивающие базовый уровень культуры студентов и формирование и развитие компетенций профессиональных; объединить усилия профессорско-преподавательского состава филиалов вуза в решении научных, методических и воспитательных проблем, расширить границы существующих научных школ и направлений исследовательской деятельности. 
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